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Accès à la plateforme

Depuis un ordinateur
1. Rendez-vous sur le lien https://brokenbanana.info
2. 2 applications sont disponibles : Jellyfin et Ombi

 Jellyfin : comme Netflix/HBO/Canal/autres, permet de visualiser des films 
ou des séries sur un ordinateur, un smartphone, une télé, …

 Ombi : catalogue de tous les films & séries existants pour demander à les 
ajouter à Jellyfin.

Depuis un smartphone (iOS ou Android)
1. Téléchargez l’application Jellyfin dans l’Apple Store pour iOS ou dans le Play

Store pour Android
2. Lancez l’application et indiquez le lien suivant pour la connexion au serveur : 

https://stream.brokenbanana.info/
3. Identifiez-vous avec l’utilisateur et le mot de passe communiqués
4. Lancez le film ou la série de votre choix parmi le contenu disponible

Depuis une télévision Android (ou Google Cast)
1. Téléchargez l’application Jellyfin dans le store de votre télévision
2. Lancez l’application et indiquez le lien suivant pour la connexion au serveur : 

https://stream.brokenbanana.info/
3. Identifiez-vous avec l’utilisateur et le mot de passe communiqués
4. Lancez le film ou la série de votre choix parmi le contenu disponible
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Demander du nouveau contenu

Accéder à Ombi
Pour demander un nouveau film ou une nouvelle série, il faut se rendre sur le lien 
https://brokenbanana.info et cliquer sur Ombi OU se rendre directement sur le lien 
https://request.brokenbanana.info/ . 

Connectez-vous avec vos identifiants (similaires à Jellyfin).

Demander un nouveau film
1. Recherchez le film que vous souhaitez avoir dans la barre de recherche en 

haut de la page

2. Cliquez sur le film qui correspond à votre recherche
3. Si le film correspond à ce que vous voulez, cliquez sur Demander

Demander une nouvelle série (1, plusieurs ou toutes les 
saisons)

1. Recherchez la série que vous souhaitez avoir dans la barre de recherche en 
haut de la page

2. Cliquez sur la série qui correspond à votre recherche
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3. Cliquez sur le bouton demander. Une fenêtre s’ouvre, sélectionner la ou les 
saisons que vous souhaitez voir (merci de ne pas demander des épisodes 
SVP, uniquement les saisons entières), puis cliquez à nouveau sur demander

Suivre les demandes d’ajout
Vous pouvez suivre vos demandes ainsi que celles des autres utilisateurs dans le 
menu « Demandes » à gauche de la page. Les contenus récents et/ou populaires 
sont généralement disponibles dans la demie heure qui suit.
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Informations importantes
 Les demandes peuvent parfois demander du temps avant d’apparaître sur 

Jellyfin. Au-delà de 24h, informez-moi pour que je tente de débloquer le 
téléchargement

 Faites attention à bien sélectionner les bons contenus en vérifiant bien les 
titres et les années de parutions

 Ne faites pas plusieurs demandes pour un même contenu, ça n’ira pas plus 
vite

 Pensez à anticiper vos demandes. Par exemple, si vous voulez voir un film 
le soir même, pensez à le demander 1h à 2h avant le visionnage pour avoir 
plus de chance qu’il soit prêt

 Si la plateforme est inaccessible, attendez quelques heures avant de 
m’envoyer un message (potentiellement un simple redémarrage ou un court 
dysfonctionnement)

 Tous les films et séries sont téléchargés en VO. Si possible, en fonction de 
la popularité du film, la VF est également disponible (environ 75% des cas). 
Les sous-titres français, anglais et hollandais sont ajoutés 
automatiquement dans la plupart des cas

Si vous avez la moindre question, contactez-moi !
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